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Este procedimiento se adopta mediante Resolucion Reglamentaria N° 035 Fecha:
23 de diciembre de 2022

1. OBJETIVO

Establecer las actividades necesarias para formular, ejecutar, realizar monitoreo,
seguimiento y modificacion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano -PAAC- en

la Contraloria de Bogota D.C.
2. ALCANCE

El procedimiento inicia cuando el Contralor de Bogota D.C. comunica los
lineamientos de la alta Direccion, donde se establece el Plan como un instrumento con
contenido estratégico y articularlo con la gestion y objetivos de la entidad, bajo la
coordinacion del Director Técnico de Planeacion y termina con la actualizacion del

Actualiza del PAAC producto de las solicitudes de modificacion aprobadas.

3. BASE LEGAL

Norma Fecha Descripcion
Constitucion
. 07-jul-1991 Articulo 268. Sobre las atribuciones del Contralor
Politicade
General de la Republica.

Colombia. P

Por la cual se dictan normas orientadas a

12-jul-2011 ) .

Ley 1474 fortalecerlos mecanismos de prevencion,

Registrar las normas en orden jerarquico (constitucion, ley, decreto ley, decreto, acuerdo distrital, decreto distrital; resoluciones, otros
acuerdos y circulares externas; normas técnicas) y dentro de cada jerarquia ordenar cronolégicamente.
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Norma1

Fecha

Descripcion

investigacion y sancion de actos de corrupcion y
la efectividad delcontrol de la gestion publica,
articulo 73.

Ley 1712

06-mar-2014

Por medio de la cual se crea la Ley de Transparenciay
del Derecho de Acceso a la Informacién Publica

Nacional y se dictan otras disposiciones, articulo 9.

Ley 1757

06-jul-2015

Por la cual se dictan disposiciones en materia de
promocién y proteccion del derecho a la participacion

democratica, articulo 52.

Decreto Ley 019

10-ene-2012

Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar
regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios

existentes en la Administracion Publica.

Decreto 1081

26-may-2015

Por medio del cual se expide el Decreto
Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la

Republica. Articulo 2.1.4.1 y siguientes.

Decreto 124

26-ene-2016

Por el cual se sustituye el Titulo IV de la Parte 1 del
Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al Plan

Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”.

Decreto 672

26-abr-2017

Por el cual se modifica la estructura del
Departamento Administrativo de la Presidencia de

la Republica, articulo 28.

Decreto 1784

4-0ct-2019

Por el cual se modifica la estructura del
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Norma1 Fecha Descripcion
Departamento administrativo de la Presidencia de la
Republica
Decreto 2195 Por medio de la cual se adoptan medidas en materia
18-En-2022 de transparencia, prevencion y lucha contra la
corrupcién y se dictan otras disposiciones.”

4. DEFINICIONES:

Consultar en el siguiente enlace el Banco Terminologico

ACTORES INTERNOS: servidores publicos de la Contraloria de Bogota.

ACTORES EXTERNOS: corresponde a los clientes y partes interesadas.

ALTA DIRECCION: corresponde a los directivos con mas alto cargo en la Contraloria

de Bogota, D.C., esta conformado en el siguiente orden jerarquico Contralor, Contralor

Auxiliar, Directores, Subdirectores, Jefes de Oficina y Gerentes. Donde, en este contexto,

su funcion principal es garantizar, que el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano —

PAAC, sea un instrumento de gestion con contenido estratégico y articulado a la gestion y

los objetivos institucionales, asi como, generar los lineamientos para su promocion y

divulgacion al interior y al exterior de la entidad, desarrollar las actividades establecidas,

realizar monitoreo y seguimiento a su ejecucion.

COMPONENTES DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL

CIUDADANO: integrado por politicas autbnomas e independientes, que gozan de

metodologias para su implementacion con parametros y soportes normativos propios; lo

integran las siguientes politicas publicas:
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Carrera 32 AN° 26 A - 10 - Codigo Postal 111321

PBX: 3358888
Pagina 3 de 31



http://www.contraloriabogota.gov.co/
http://www.contraloriabogota.gov.co/transparenciayacceso/informaci%C3%B3ndeinter%C3%A9s/glosario

, Codigo Formato: PGD-02-05
©) PROCEDIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION YDE | version: 140
CONTRALORIA ATENCION AL CIUDADANO - PAAC \C/:fs'%% P:gumento: PDE-05

a) Gestion del Riesgo de Corrupcién - Mapa de Riesgos de Corrupcion y

medidas para mitigar los riesgos.
b) Racionalizacion de Tramites. No aplica para la Contraloria de Bogota, D.C.
c) Mecanismos para mejorar la Atencién al Ciudadano.
d) Rendicion de Cuentas.
e) Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacién
f) Iniciativas Adicionales

CORRUPCION: uso del poder de aquellos funcionarios que utilizan la funcién publica
para su propio beneficio, y no para satisfacer el bien comun. (Depravar, echar a perder,

sobornar a alguien, pervertir, daiar los recursos publicos).

GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION: conjunto de actividades coordinadas

para dirigir y controlar una organizacion con respecto al riesgo de corrupcion.

INICIATIVAS ADICIONALES: de acuerdo al Decreto 124 de 2016, se determina el
componente No. 6, el cual determina: (...) las entidades deberan contemplar iniciativas que
permitan fortalecer su estrategia de lucha contra la corrupcion, se incorporen dentro de su
ejercicio de planeacion, estrategias encaminadas a fomentar la integridad, la participaciéon
ciudadana, brindar transparencia y eficiencia en el uso de los recursos fisicos, financieros,
tecnolégicos y de talento humano, con el fin de visibilizar el accionar de la administraciéon

publica.

LIDERES TEMATICOS: funcionarios asignados, en la fase de formulacién del Plan,
para liderar el desarrollo de cada componente del Plan de Anticorrupcion y Atencién al
Ciudadano a nivel institucional.
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MAPA DE RIESGOS INSTITUCIONAL: documento que contiene los riesgos a los
cuales esta expuesta la entidad y a los cuales se les ha formulado acciones para mitigarlos,

reducirlos o eliminarlos.

MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO: componente
que busca mejorar la calidad y el acceso a los tramites y servicios de las entidades publicas,
mejorando la satisfaccion de los ciudadanos y facilitando el ejercicio de sus derechos. Se
debe desarrollar en el marco de la Politica Nacional de Eficiencia Administrativa al Servicio
del Ciudadano (Conpes 3785 de 2013), de acuerdo con los lineamientos del Programa

Nacional de Servicio al Ciudadano- PNSC, ente rector de dicha Politica.

MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION.
Componente que recoge los lineamientos para la garantia del derecho fundamental de
Acceso a la Informacion Publica regulado por la Ley de Transparencia y Acceso a
Informacién Publica Nacional 1712 de 2014 y el Decreto Reglamentario 1081 de 2015. En
tal sentido, las entidades estan llamadas a incluir en su plan anticorrupciéon acciones
encaminadas al fortalecimiento del derecho de acceso a la informacién publica tanto en la

gestion administrativa, como en los servidores publicos y ciudadanos.
La garantia del derecho implica:
. La obligacion de divulgar proactivamente la informacion publica.

. Responder de buena fe, de manera adecuada, veraz, oportuna y accesible a

las solicitudes de acceso.
. La obligacion de producir o capturar la informacién publica.

MONITOREO: analisis que se realiza por los responsables del componente con su

equipo y el Jefe de Planeacidn, con el fin de revisar periédicamente el cumplimiento de las
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actividades propuestas en el Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano- PAAC y en el
Mapa de Riesgos de Corrupcidn, y si es del caso ajustarlo haciendo publicos los cambios.
En esta fase se debe garantizar que los controles son eficaces y eficientes; obtener
informacion adicional que permita mejorar la valoracién del riesgo; analizar y aprender
lecciones a partir de los eventos, los cambios, las tendencias, los éxitos y los fracasos;

detectar cambios en el contexto interno y externo e Identificar riesgos emergente.

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO - PAAC:
instrumento de tipo preventivo para el control de la gestion que establece los mecanismos
de prevencion, investigacion y sancién de los actos de corrupcién. Contempla la estrategia
de lucha contra la corrupcion que debe ser implementada por todas las entidades del orden
nacional, departamental y municipal. Aplica para todo el personal de la Contraloria de

Bogota D.C., en la ejecucion de sus procesos y desarrollo de sus funciones.

POLITICA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS: conjunto de “actividades
coordinadas para dirigir y controlar una organizacion con respecto al riesgo”. Esta politica
debe estar alineada con la planificacién estratégica de la entidad, con el fin de garantizar de
forma razonable la eficacia de las acciones planteadas frente a los posibles riesgos de

corrupcion identificados.

PUBLICACION PAAC Y SEGUIMIENTOS: accién de poner en conocimiento y
disposicion el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano en la pagina WEB de la
Entidad (o en un sitio de facil ubicacion y segun los lineamientos de Gobierno en Linea); asi
como, los seguimientos cuatrimestrales, atendiendo los términos establecidos en la norma

vigente.

RENDICION DE CUENTAS: deber legal y ético que tiene el servidor publico, persona
natural o juridica a quien se le hayan confiado bienes o recursos de la entidad, de responder
e informar sobre la administracion, manejo y rendimiento de fondos, bienes y/o recursos
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publicos asignados y sobre los resultados de su gestién en el cumplimiento del mandato

que le ha sido conferido.

REPRESENTANTE DE LA ALTA DIRECCION: para la Contraloria de Bogota, D.C.
es el Contralor Auxiliar, quien analiza y aprueba las solicitudes de modificacién del Plan

Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano — PAAC.

RIESGO DE CORRUPCION: posibilidad de que por accién u omisién, mediante el
uso indebido del poder, de los recursos o de la informacion, se lesionen los intereses de una

entidad y en consecuencia del Estado, para la obtencién de un beneficio particular.

SEGUIMIENTO: accion regular y sistematica que identifica aciertos o fallas en la
ejecucion de las acciones programadas, realizada por la Oficina de Control Interno,
atendiendo la periodicidad establecida por la norma vigente. Esta Oficina efectuara la
verificacion de elaboracion y publicacion del PAAC, asi como el de efectuar el seguimiento,
control a la implementacion y los avances de las actividades consignadas en el Plan

Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano.
5. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO:

5.1 Formulacién del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano — PAAC.

N° RESPONSABLE|ACTIVIDAD REGISTRO rgggggvlfcngNgg oL
1 |Contralor de Comunica los Circular Punto de Control:
Bogota D.C. lineamientos de la Alta Lineamientos |Asegura que los
Direccion, donde se lineamientos de la Alta
establece el Plan como un Direccion incluya el
instrumento con contenido acapite
estratégico y articularlo correspondiente del
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Instrucciones

@ PROCEDIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE | oad0 Formato: PGD-02-05
CONTRALORIA ATENCION AL CIUDADANO - PAAC Cddigo Documento: PDE-05
DE BOGOTA, D.C. Version: 4.0
PUNTOS DE CONTROL
o
N° RESPONSABLE|ACTIVIDAD REGISTRO | OBSERVACIONES
con la gestidn y objetivos PAAC.
de la entidad, bajo la
coordinacion del Director
Técnico de Planeacion.
2 |Director Establece y comunica la | Comunicacion |Punto Control:
Técnico de metodologia de trabajo, Oficial Interna | Asegura la aplicacion
Planeacion. para lograr la correcta de de la normatividad

vigente frente al PAAC.
Tener en cuenta que el
PAAC debe publicarse
a mas tardar el 31 de

enero de cada ano.

Observacion:

Debe asegurar incluir
por componente:
Dependencias
responsables, verificar
el cumplimiento de los
elementos exigidos por
la norma vigente, para
el componente Gestion

de Riesgos de

Corrupciodn, se aplica la
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Caddigo Formato: PGD-02-05
Version: 14.0

Cdédigo Documento: PDE-05
Version: 4.0

N° RESPONSABLE|ACTIVIDAD

REGISTRO

PUNTOS DE CONTROL
/| OBSERVACIONES

metodologia
establecida en el
Procedimiento para
elaborar y realizar
monitoreo y
seguimiento al mapa de

riesgo institucional.

Es necesario dar a
conocer los
lineamientos durante la
elaboracion del PAAC,
antes de su publicacion
y después de
publicado, involucrando
a los servidores
publicos, contratistas, a
la ciudadania y a los
interesados externos,
conforme lo establezca

la normatividad vigente.

3 |Director, Elabora el capitulo del
Subdirector, componente que contiene
Jefes de como minimo:

Oficina,

Observacion:
Diligencia los
numerales 1 a 8 del

Anexo 1. Formulacion,
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Remite a la Direccion de
Planeacion dentro de los

términos establecidos.

PUNTOS DE CONTROL

o

N° RESPONSABLE|ACTIVIDAD REGISTRO | OBSERVACIONES
Profesional Marco Conceptual Monitoreo y
(Lideres Formulacién de Seguimiento del Plan
tematicos) actividades. Anticorrupcion y de

Atencion al Ciudadano
— PAAC. A excepcion
de componente de
Gestion de Riesgos de
Corrupcion, para el cual
se aplicara la
metodologia
establecida en el
procedimiento

correspondiente.

Se debe asegurar
validar la continuidad
y/o inclusioén de
actividades pendientes
de ejecutar del PAAC
de la vigencia anterior y
la formulacién de
actividades en todos
los subcomponentes

del Plan; no obstante

se cumplan todos los
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N° RESPONSABLE

ACTIVIDAD

REGISTRO

PUNTOS DE CONTROL
/| OBSERVACIONES

elementos se debe
formular actividades de
socializacion,
mantenimiento,

seguimiento o mejora.

4 | Profesional,
Asesor,
Técnico de
Direccion de

Planeacion

Realiza revision técnica

de los capitulos de cada

componente, actividades,

indicadores, metas y/o

responsables.

Comunica al Director de
Planeacion las

observaciones.

Punto de control:
Verifica que las
actividades conlleven a
cumplir la normatividad
vigente y se analiza si
se da continuidad y/o
inclusion a las
actividades pendientes
de ejecutar del PAAC
de la vigencia anterior y
que todos los
subcomponentes estan

cubiertos.

Observacion:

En el evento de
presentarse
observaciones se
remiten a los lideres

tematicos para su
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DE BOGOTA, D.C.

@ PROCEDIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE
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Version: 14.0

Cdédigo Documento: PDE-05
Version: 4.0

N° RESPONSABLE

ACTIVIDAD

REGISTRO

PUNTOS DE CONTROL
/| OBSERVACIONES

ajuste.

5 |Profesional,
Asesor,
Técnico de
Direccion de

Planeacion

Elabora proyecto del
PAAC, incluyendo objetivo
general, objetivos
especificos y alcance. Se
organiza por Componente

y Subcomponente.

Observacion:

Cada vigencia se
expedira el PAAC de
acuerdo con los
términos establecidos
por la planeacion
institucional de la
entidad y se debe
realizar la socializacion
que prevé la Ley. Una
vez se establezcan los
lineamientos externos
(Oficina de
Transparencia de la
Presidencia de la
Republica, Veeduria
Distrital, entre otras) se
debera ajustar el
documento generando
una nueva version, en

caso de ser necesario.

Para el componente

Mapa de Riesgos de
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DE BOGOTA, D.C.

@ PROCEDIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE
CONTRALORIA ATENCION AL CIUDADANO - PAAC

Caddigo Formato: PGD-02-05
Version: 14.0

Cdédigo Documento: PDE-05
Version: 4.0

N° RESPONSABLE|ACTIVIDAD

REGISTRO

PUNTOS DE CONTROL
/| OBSERVACIONES

Corrupcion y medidas
para mitigar los riesgos,
se determina que aplica
el Procedimiento de
Mapa de Riesgos
Institucional y se acoge
para su elaboracion,
seguimiento y ajuste a
las directrices que
salgan sobre la
materia. Se referencia
dentro del

documento de Plan,
mediante el vinculo al
Mapa de Riesgos de
Corrupcion, para
asegurar su version
actualizada, sefalando
que la version vigente
la encuentra en el link
del Mapa de Riesgos
de Corrupcidn:

https://www.contraloriabo

gota.gov.co/mapa-de-

riesgos-de-corrupci-n
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DE BOGOTA, D.C.

@ PROCEDIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE
CONTRALORIA ATENCION AL CIUDADANO - PAAC

Caddigo Formato: PGD-02-05
Version: 14.0

Cdédigo Documento: PDE-05
Version: 4.0

N° RESPONSABLE|ACTIVIDAD

REGISTRO

PUNTOS DE CONTROL
/| OBSERVACIONES

En su presentacion se
atendera lo establecido
en el anexo 2 del
Procedimiento para
mantener informacion
documentada del SIG,
incluyendo como
minimo: encabezado,
aprobacion, portada,
objetivos generales y
especificos, contenido

y control de cambios.

Los objetivos generales
y especificos deben
asegurar la apuesta
institucional en la lucha
contra la corrupcion; de
tal manera que las
actividades plasmadas
en el Plan deben
orientarse a su

cumplimiento.

Se organiza y consolida
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N° RESPONSABLE

ACTIVIDAD

REGISTRO

PUNTOS DE CONTROL
/| OBSERVACIONES

por componente el
anexo 1. Formulacion,
Monitoreo y
Seguimiento del Plan
Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano
— PAAC (Excel) del
Procedimiento Plan
Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano-
PAAC

6 |Director
Técnico de

Planeacion.

Socializa el Proyecto del
Plan Anticorrupcion y de
Atencién al Ciudadano —
PAAC, para que actores
internos y externos

formulen observaciones

y/o propuestas.

PAAC versién
preliminar
(Word y
Excel) para
(publicacion
en pagina
Web y/o redes
sociales u otro

medio)

Observacion:

Sobre el proyecto del
Plan, se debe disefiar y
poner en marcha
actividades e
implementar los
mecanismos

necesarios para que:

Al interior de la entidad
se conozca, debata y
formulen apreciaciones

y propuestas.
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PUNTOS DE CONTROL
o
N° RESPONSABLE|ACTIVIDAD REGISTRO | OBSERVACIONES

Al exterior de la entidad
Ciudadania e
interesados externos
conozcan y manifiesten
sus consideraciones y

sugerencias.

7 | Director técnico | Realiza los ajustes al

de Planeacion, |PAAC, en el evento que
Profesional o |se formulen

Asesor de observaciones y se debe
Direccion de asegurar estudiar y dar
Planeacion respuesta e incorporar en
el PAAC aquellas que se
consideren pertinentes,
estructura la version 1y

remite al Director de

Planeacion.
8 |Director Presenta para aprobacion
Técnico de ante Comité Directivo la
Planeacion version 1 del Plan

Anticorrupcion y de

Atencion al Ciudadano -

PAAC.
9 |Contralor de Aprueba el Plan Acta de Punto de Control:
Bogota D.C. Anticorrupcion y de Comité Verificar que dentro del
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Intranet y pagina WEB de

la entidad, dando
cumplimiento a los

términos establecidos en

la correspondiente norma.

— PAAC.

N° RESPONSABLE|ACTIVIDAD REGISTRO rgg;ggvchgNNETg oL
(Comite Atencion al Ciudadano - | Directivo. acta quede consignado
Directivo). PAAC. la aprobacion del PAAC

y se validen las areas
responsables de la
ejecucion.

10 | Profesional, Publica el Plan Plan Punto de Control:
Técnico Anticorrupcion y de Anticorrupcion | Verificar la publicacion
Direccion de Atencion al Ciudadano — |y de Atencion |del PAAC (PDF y
Planeacion PAAC (PDF y Excel) en la |al Ciudadano |Excel) en la Intranet y

pagina WEB, en un
sitio de facil ubicacion y
segun los lineamientos
de Gobierno en Linea.
A cargo del Director

Técnico de Planeacion.

Observacion:

La publicacion del
documento debe
realizarse de manera
que permita la
produccion o captura
de la informacién por
parte de quien consulta

O usuario.
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Auxiliar Director
Técnico de
Planeacion
Jefe Oficina
Asesora de
Comunicacione
s, Direccion de
Apoyo al
Despacho y la
Direccion de
Tecnologias de
la informacién y
las
comunicacione

S.

divulgacién del Plan
Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano
(PDF y Excel), a través de
los medios de
comunicacion dispuestos
por la Contraloria de

Bogota.

@ PROCEDIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION YDE | yono Fomator PED-02:05
CONTRALORIA ATENCION AL CIUDADANO - PAAC Cddigo Documento: PDE-05
DE BOGOTA, D.C. Version: 4.0
PUNTOS DE CONTROL
o
N° RESPONSABLE|ACTIVIDAD REGISTRO | OBSERVACIONES
11 | Contralor Realiza la promocién y Punto de Control:

Asegurar que en la
estrategia de rendicion
de cuentas se
promocione y divulgue
el PAAC, (PDF y Excel)

para cada vigencia.

Ciudadano — PAAC.

5.2. Ejecucioén y Monitoreo del Plan Anticorrupcion y de Atencién al

PUNTOS DE CONTROL

Subdirector,

Jefe de Oficina.

Plan Anticorrupcion y de

Atencion al Ciudadano —

[]
N° RESPONSABLE|ACTIVIDAD REGISTRO | OBSERVACIONES
12 | Contralor Ejecuta las actividades Observacion:
Auxiliar, contempladas en cada uno Atendiendo los
Director, de los componentes del términos establecidos

en el cronograma.

www.contraloriabogota.gov.co
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reporte.

Diligencia las columnas 9 y
10 del anexo 1.

Atiende observaciones de
planeacién y complementa
actividades en caso a que

haya lugar.

@ PROCEDIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE | oad0 Formato: PGD-02-05
CONTRALORIA ATENCION AL CIUDADANO - PAAC \C/gfs'%% P:gumento: PDE-05
N° RESPONSABLE|ACTIVIDAD REGISTRO rgggggv[LchgNNgsROL

PAAC.

13 | Contralor Verifica que las actividades | Comunicacio | Las actividades en las
Auxiliar, del Plan Anticorrupcion y n Oficial que participan varias
Director, de Atencion al Ciudadano — | Interna dependencias quien
Subdirector, PAAC a su cargo, se estén |remitiendo |ejerza la funcion de
Jefe de oficina. |realizando, remite informe a | diligenciado |coordinacion debe
Profesional la Oficina de Control Anexo 1. liderar realizando el
(Lideres Interno con copia a la monitoreo y atendiendo
tematicos) Direccion de Planeacion del observaciones

realizadas por la oficina
de Planeacion en el
monitoreo y
asegurando el
cumplimiento de las
actividades.

Esta area sera quien
realice el reporte a la
Oficina de Control
Interno con copia a la
Direccion de
Planeacién atendiendo
los términos de la
circular de reporte de
informacion de la

vigencia.
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9
CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

PROCEDIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE

ATENCION AL CIUDADANO - PAAC

Caddigo Formato: PGD-02-05
Version: 14.0

Cdédigo Documento: PDE-05
Version: 4.0

PUNTOS DE CONTROL

cumplirse.

N° RESPONSABLE|ACTIVIDAD REGISTRO | OBSERVACIONES
14 | Director Realiza monitoreo a las Comunicacio | Observacion:
Técnico de actividades del Plan n Oficial Convoca a mesa de
Planeacién. Anticorrupcion y de Interna Y trabajo a los
Atencion al Ciudadano — acta de responsables de
PAAC, informando las mesa de actividades y/o
acciones proximas a trabajo. componentes, cuando

considere pertinente,
con el fin de monitorear
y coadyuvar en su

cumplimiento.

5.3. Seguimiento del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano — PAAC.

N° RESPONSABLE

ACTIVIDAD

REGISTRO

PUNTOS DE CONTROL
/ OBSERVACIONES

15 | Jefe Oficina de

Control Interno.

Planifica el seguimiento al
Plan Anticorrupcion y de
Atencién al Ciudadano -
PAAC, de conformidad con
las fechas definidas en la
circular vigente de reporte

de informacion.

Punto de control:
Asegura el
cumplimiento de los
términos de la norma
vigente para
seguimiento, sefalados
por los organismos

rectores.

16 | Jefe Oficina de

Control Interno.

Designa los auditores para
realizar seguimiento al Plan

Anticorrupcion y de

Comunicacié
n Oficial

Interna

www.contraloriabogota.gov.co
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Control Interno

Atencién al Ciudadano —
PAAC.

Diligencia las columnas 11
ala 14 del Anexo 1
Formulacion, Monitoreo y
Seguimiento del Plan
Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano —
PAAC.

@ PROCEDIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE | oad0 Formato: PGD-02-05
CONTRALORIA ATENCION AL CIUDADANO - PAAC Cddigo Documento: PDE-05
DE BOGOTA, D.C. Version: 4.0
PUNTOS DE CONTROL
o
N° RESPONSABLE|ACTIVIDAD REGISTRO | OBSERVACIONES
Atencion al Ciudadano -
PAAC.
17 | Profesional Realiza seguimiento al Plan Punto de control:
Oficina de Anticorrupcion y de Verifica que las

actividades del PAAC
conlleven a cumplir la
Ley y normatividad

vigente.

Verifica que en el
PAAC el componente
riesgos de corrupcion,
corresponda a la
version vigente del
mapa de riesgos
institucional; en caso
que no haya coherencia
se tomara para la
verificacioén de los
mismos la version

aprobada mas reciente.

Observacion:
Para riesgos de

corrupcion aplica lo
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CON

DE BOGOTA, D.C.

@ PROCEDIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE
TRALORIA ATENCION AL CIUDADANO - PAAC

Caddigo Formato: PGD-02-05
Version: 14.0

Cdédigo Documento: PDE-05
Version: 4.0

N° RESPONSABLE

ACTIVIDAD

REGISTRO

PUNTOS DE CONTROL
/| OBSERVACIONES

establecido en
Procedimiento para la
Administracion Integral
de los Riesgos

Institucionales.

El seguimiento y
verificacion se debe
realizar atendiendo las
fechas establecidas en
la circular vigente sobre
el tema y se efectuara
teniendo como base el
reporte remitido por el
responsable de la
actividad o el
coordinador, segun sea

el caso.

18

Profesional
Oficina de

Control Interno

Elabora informe de
seguimiento al Plan
Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano —
PAAC, que incluye los
resultados del seguimiento

y verificacion de los

Observacion:

Los resultados del
seguimiento de los
riesgos de corrupcion
estan registrados y lo

registra el Sistema

“SARI”, segun lo
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Riesgos de Corrupcion. establecido en el
procedimiento para la
Presenta para aprobacion Administracion Integral
al Jefe de la Oficina de de los Riesgos
Control Interno. Institucionales.
19 | Jefe Oficina de |Aprueba el Informe de Comunicacio | Punto de control.
Control Interno | Seguimiento al Plan n Oficial Asegura el seguimiento
Anticorrupcion y de Interna. de todas las actividades
Atencion al Ciudadano — y el cumplimiento de la
PAAC. normativa vigente.
Remite el informe al Verifica que la
Responsable de la Alta informacion registrada
Direccion con copia al en el informe sea
Director de Planeacion, y a consistente con las
los Responsables de cada actividades del PAAC.
actividad.
20 | Jefe Oficina de |Remite a la Direccion de Comunicacio | Punto de Control:
Control Interno | Tecnologias de la n oficial Verifica la publicaciéon
Informacién y las interna via en la Intranet y la
Comunicaciones, el informe | Sigespro o | pagina WEB.
de seguimiento al Plan por Outlook
Anticorrupcion y de Observacion:
Atencioén al Ciudadano — La publicacion se debe
PAAC. para su realizar atendiendo la

www.contraloriabogota.gov.co
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correspondiente normatividad vigente
publicacion. dentro de los diez (10)
primeros dias habiles
de los meses de mayo,
septiembre y enero.
21 | Profesional de |Publica en la Intranet y Informe de
la Direccidén de |pagina WEB. seguimiento
Tecnologias de al Plan
la Informacion y Anticorrupcio
las nyde
Comunicacione Atencion al
S. Ciudadano —
PAAC.
(Intranet y
pagina
WEB).

5.4. Modificacion de Actividades e Indicadores del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano — PAAC.

PUNTOS DE CONTROL

Subdirector,

Jefe de Oficina

solicitud de creacion,

actualizacion o eliminacion

o
N° RESPONSABLE|ACTIVIDAD REGISTRO | OBSERVACIONES
22 |Contralor Identifica la necesidad de Comunicaci6 | Observacion:
Auxiliar, modificacion del PAAC, n oficial El formato corresponde
Director, diligenciando el formato de |interna al Anexo 1 del

procedimiento para

mantener la
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de informacién informacion
documentada del Sistema documentada PGD-02,
Integrado de Gestiéon SIG y del Sistema Integrado
remite al responsable y/o de Gestion - SIG.
coordinador de la ejecucion Se firma en la casilla
de la actividad para su “Solicitado por:” Para
firma. los casos en que
aplique, firma el
Se remite a la Direccion de coordinador de la
Planeacion. actividad.

23 | Profesional Revisa técnicamente la Punto de Control:
Direccion de solicitud, en caso de Verificar que la solicitud
Planeacion encontrar observaciones de modificacion al

informa al Director de PAAC conlleve a
Planeacién para solicitar el cumplir la normatividad
ajuste correspondiente. vigente.

24 | Director Presenta al Contralor
Técnico de Auxiliar la solicitud de
Planeacién creacion, actualizacién o

eliminacion de informacion
documentada del Sistema
Integrado de Gestion SIG
relacionada con el PAAC,
para su aprobacion.
25 | Contralor Aprueba las solicitudes de | Comunicacio | Observacion:
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Auxiliar creacion, actualizacion o | n Oficial El Director de
eliminacién de Interna Planeacién, devolvera
informacion documentada mediante comunicacion
del Sistema Integrado de Solicitud de |oficial interna la
Gestion SIG y remite ala | creacion, Solicitud de ajuste al
Direccion de Planeacion. actualizacion | responsable y/o

o eliminacién | coordinador de la

de ejecucion, para los

informacién | casos de:

documentad |Devolucion con

adel SIG |Observaciény se

aprobada o |devuelve a la actividad

no. No. 3 de éste titulo.
No aprobacion, se
informara remitiendo
copia.

26 | Profesional, Actualiza la version del Plan Observacion:

Técnico PAAC (PDF y Excel), con | Anticorrupcio | El Director Técnico de

Direccion de las solicitudes de nyde Planeacion autoriza la

Planeacion modificacion aprobadas. Se | Atencién al | publicacién de la nueva
activan las actividades 10 y | Ciudadano — |version del PAAC., una
11 del titulo 5.1 PAAC. vez se acumulen
“Formulacion del Plan”. Versién solicitudes.

actualizada.

www.contraloriabogota.gov.co

Carrera 32 AN° 26 A - 10 - Codigo Postal 111321
PBX: 3358888
Pagina 26 de 31



http://www.contraloriabogota.gov.co/

DE BOGOTA, D.C.

@ PROCEDIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE
CONTRALORIA ATENCION AL CIUDADANO - PAAC

Caddigo Formato: PGD-02-05
Version: 14.0

Cdédigo Documento: PDE-05
Version: 4.0

N° RESPONSABLE|ACTIVIDAD

REGISTRO

PUNTOS DE CONTROL
/| OBSERVACIONES

Se debe mantener la
numeracioén de las
actividades que
aseguren su
trazabilidad durante la

vigencia del Plan.

En el documento del
Plan, se debe asegurar
la inclusién de la pagina
que presentan las
Areas y funcionarios
encargados de su
elaboracion y
construccion, en la
medida que es
requerida en la
medicién del indice de
Transparencia.

Se debe tener en
cuenta que para no
tener el riesgo de
desactualizacion se
sugiere colocar una

nota al pie que
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NO

RESPONSABLE | ACTIVIDAD

PUNTOS DE CONTROL

REGISTRO /| OBSERVACIONES

determine: Los
nombres de los
funcionarios
corresponden a los
vigentes en la fecha de
aprobacion del PAAC,
su ajuste estara sujeto
a las nuevas versiones
que se generen del
Plan; primando el cargo
del funcionario con el
fin de no determinarse
desactualizacion y
conllevara a generar
excesivas versiones del

documento.

6. FORMATOS Y OTROS DOCUMENTOS RELACIONADOS AL PROCEDIMIENTO.

ANEXO 1. Formulacién, Monitoreo y Seguimiento del Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano — PAAC.

7. CONTROL DE CAMBIOS

Ver
sio
n2

Resolucion
Reglamentaria y
Fecha

Descripcion de la Modificacion®

2 Registrar todas las versiones
www.contraloriabogota.gov.co
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Reglamentaria N°
27.
24 agosto 2016

@ PROCEDIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE vo0 Feymato: FE0-02:95
CONTRALORIA ATENCION AL CIUDADANO - PAAC Cddigo Documento: PDE-05
DE BOGOTA. D.C. Version: 4.0
Ver| Resolucion
si6 | Reglamentaria y Descripcion de la Modificacion?
n2 | Fecha
1.0 | Resolucion

Si requiere ver la trazabilidad consultar la Resolucion

Reglamentaria.

Reglamentaria N°
043.

22 noviembre
2018

2.0 Se genera la version 3.0, del Procedimiento Plan Anticorrupcién
Ak .10 | Y de Atencion al Ciudadano — PAAC y se realiza ajuste a
Reglamentaria N
038. actividades aclarando que corresponden al PAAC, dos
;8 1d7|0|embre documentos (Word y Excel) respectivamente.

Se renumeran actividades y se realizan los ajustes necesarios
para cumplir lo establecido por el Procedimiento para Mantener
la Informacion Documentada del Sistema Integrado de Gestion —
Sl, versién 11.0, adoptado por la Resolucién Reglamentaria 027
de 2017.

3.0 . Actualizé el procedimiento con la ultima version establecida en
Resolucién

el procedimiento PDG-02, aplicando los criterios de
accesibilidad.

Se realiz6 ajuste en la observacion de la actividad 13,
eliminando la mencion del anexo 3 y referenciando el
Procedimiento para la Administracion Integral de los Riesgos
Institucionales con el fin de evitar la desactualizacion de la

observacion.

3 Mantener la descripcion de las ultimas 2 versiones y registrar la nueva de manera resumida, si existen mas de tres (3) versiones
indicar que puede consultar el acto administrativo por el cual se aprobé.
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Ver | Resoluciéon
si6 | Reglamentaria y
n? | Fecha

Descripcion de la Modificacion?

Se ajusto el formato del anexo 1 del procedimiento del PAAC,
aplicandole criterios de accesibilidad, porque este formato es
publicado en el link de transparencia por la Oficina de Control
Interno con la verificacion del seguimiento reportado.

Se ajustaron las siguientes actividades:

Actividad 8: se elimin6 el formato en que presenta el PAAC en el

comité directivo.

Actividad 10 y 11: se cambio el formato Word por el de PDF,
porque es como se publica realmente el documento en pagina

web.

Actividad 13: se elimina teniendo en cuenta que el monitoreo
previo que se enviaba a planeacion generaba un reproceso para

los responsables respecto al reporte.

Se realizé un intercambio en el orden de las actividades 14 y 15
con el fin ordenarlas segun la ejecucion real de las mismas.

Se renumeran las demas actividades del procedimiento.

Resolucién
reglamentaria N°

035

4.0
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PROCEDIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE

Caddigo Formato: PGD-02-05
Versién: 14.0

CONTRALORIA ATENCION AL CIUDADANO - PAAC Cddigo Documento: PDE-05
DE BOGOTA, D.C. Version: 4.0
Responsable de Proceso que Aprueba
Cargo Contralor Auxiliar

Dependencia

Despacho de Contralor Auxiliar

Nombre Completo Carlos Orlando Acufia Ruiz

Firma

Qud

Director de Planeacion que Realiza Revisidon Técnica

Nombre Completo

Sandra Patricia Bohérquez Gonzalez

Firma

S
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